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Загрузка лицензионных ключей и программного обеспечения купленного у 
официальных партнеров RSA Security Inc. 
Инструкция для конечного пользователя. 

 
По соображениям обеспечения безопасности и удобства для пользователей, с 1 марта 2006 года 
принята новая процедура доставки лицензионных ключей и программного обеспечения RSA 
Security конечному пользователю. 
Загрузка осуществляется конечным пользователем со специального сайта онлайновой службы 
поставки программного обеспечения RSA Security - 
https://download.rsasecurity.com после получения сотрудником компании- 
конечного пользователя, имя которого указано компанией при заказе программного 
обеспечения через авторизованного реселлера RSA Security, письма с уведомлением о 
необходимости зарегистрироваться на сайте загрузки. 
 
Формат письма должен соответствовать Примеру письма №1, приведенному ниже. 
 
Пример письма №1 
 
Subject: Welcome to RSA Security Online Software Distribution 
  
Dear RSA Customer, 
  
Welcome to RSA Security Online Software Distribution.  RSA Security Online 
Software Distribution allows you immediate access to your RSA Security 
product software.     
  
Here is your Login ID and Password to access RSA Security Download Central: 
Login ID: [                                 ] 
Password: [                                 ] 
  
You may access your software at 
https://rsasecurity.subscribenet.com/control/rsai/login 
  
RSA Security Online Software Distribution provides you with the following 
features: 
  
· 24x7 access to a secure download site with four secure file transfer 
options 
· Administration features that allow you to add members and grant download 
access 
· Logs of all download activity by user, date, and product 
  
Please browse the FAQ and/or User's Manual upon your first visit to the 
site.  
  
For RSA Security product issues, contact RSA Security at 
http://www.rsasecurity.com/node.asp?id=1050. 
  
Thank you for choosing RSA Security products. 
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Этим письмом RSA Security всего лишь сообщает о том, что личная страница пользователя 
создана, и ему присвоен логин и пароль.  
Однако полный доступ для загрузки открывается только после получения второго письма (см. 
Пример Письма 2) с уведомлением о том, что он может осуществить загрузку ключей и 
программного обеспечения.  
 
Пример письма №2 
Subject:            RSA Security Online Software Distribution Order 
Notification For Serial Number     XXXXXXXX 
  
Dear RSA Customer, 
  
Thank you for your RSA Security ACE/Server Advanced order.  You now have 
immediate access to download your RSA Security software for Serial Number 
XXXXXXXX through your RSA Security Download Central site.   
You may access your software at: 
https://rsasecurity.subscribenet.com/control/rsai/login. 
  
If you have lost your password, click the “Password Finder” link at the 
bottom of the Download Central login page and enter your e-mail address. 
Your password will be e-mailed to you. 
  
Please browse the FAQ's and/or User's Manual on your first visit to the 
site.  The online documentation explains how to use the Account 
Administrator function to add a new member to your site.  It also provides 
helpful information about download functions. 
  
If you have problems downloading your product contact rsa@subscribenet.com 
or call 1-888-715-4687 (within the U.S.) or 1-925-253-6565 (outside the 
U.S.).  For product related issues contact 
http://www.rsasecurity.com/node.asp?id=1050. 
  
Thank you for choosing RSA Security products 
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Для загрузки лицензионных ключей и программного обеспечения мы предлагаем следовать 
следующей процедуре: 
 
Зайдите на сайт https://download.rsasecurity.com  
Вы попадете на регистрационную страницу: 

 
 

Введите логин и пароль. 
Если Вы заходите первый раз, Вас попросят ввести серийный номер купленного Вами ПО из 
второго письма: 
 

 
 
После процедуры смены пароля: 
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перед Вами появится главная страница сайта: 
 

 
 

Нажмите на кнопку “New Order” и еще раз введите серийный номер купленного Вами продукта: 
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Вы попадете на страницу истории Вашего заказа (Order History): 

 
 
Щелкните на Serial Number (серийный номер) Вашего продукта. 

Загрузка лицензионных ключей 
Вы попадете на страницу Order Detail.  
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Здесь щелкните на “License information”, и загрузите файл *.zip с лицензионным ключом: 

 

 
Разархивируйте файл и сохраните его содержимое для последующего использования при 
установке программного обеспечения. 

Загрузка программного обеспечения 
Вернитесь на страницу Order Detail, и щелкните на Product List – Вы попадете на страницу 
Product Information: 

 

Вас попросят ознакомиться и согласиться или не согласиться с Лицензионным соглашением: 
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В колонке Description выберите продукт который Вы хотите загрузить и перейдите на страницу 
загружаемых версий – Product Download (например, такую):  

 

и загрузите нужное Вам ПО. 

Если Вам понадобится помощь, мы рекомендуем обратиться к разделу Information, либо 
связаться с Вашим поставщиком. 

С наилучшими пожеланиями, RSA Security Distributor 


